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一、 天河星光简介

“天河星光”平台是国家超级计算广州中心推出的融合高性能计算、大数据分析与

人工智能应用的运行、支撑环境。该平台通过Web Portal 提供服务统一入口，后端则

对接广州超算中心内部的计算资源。

“星光”平台以应用为中心，为用户提供应用服务。用户可以直接在网页上填写应

用表单，完成应用输入参数的设定并提交作业。“星光”既包含了传统的高性能计算应

用(如工业仿真应用)，也涵盖了大数据、人工智能应用。用户可以在星光上便捷地创建

自定义（自定义 CPU、GPU、内存数目）的深度学习集群。在“星光”上进行人工智能

研究，无需用户自己手动配置复杂的深度学习框架和环境，方便用户快速进入数据分析

过程。

“星光”的后端计算资源包含了多套集群，系统会根据用户提交的应用，智能地将

作业引导至合适的集群。用户可以在“作业管理”中统一地对多套集群下的所有作业进

行管理。用户的机时信息查询、配额调整申请则可以在“资源中心”中完成。

二、 登录与注册

访问地址： https://starlight.nscc-gz.cn/

推荐使用 Google Chrome浏览器访问星光系统。

星光系统登录界面

无论用户是否已经拥有“天河二号”超级计算机的账号，第一次使用“星光”平台

的用户需要通过手机或者邮箱注册一个星光账号。注册成功后，使用星光账号登录平台。

https://v4.starlight.nscc-gz.cn/
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原星光平台（星光 v3版本）用户可使用原来的星光账号直接登录新版本星光平台（星

光 v4版本），无需重新注册。

2.1 注册

第一次使用星光平台的用户，通过点击星光登录输入框下面的“没有账号，去注册”链

接，可以进入到星光账号注册页面：

2.1.1 通过邮箱注册

进入账号注册界面后，默认的注册方式为邮箱注册，如下：
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填写注册星光账号使用的邮箱地址和密码后，点击“获取注册码”按钮，系统会向指定

邮箱发送一个六位数的注册码，如下：

注册码的有效时间为 3分钟，请尽快完成注册。将收到的注册码输入后，点击“立即注

册”按钮即可完成注册，若注册成功系统会自动跳到登录界面。

2.1.2 通过手机注册

在账号注册界面，点击上方的“手机注册”选项，可以切换到手机注册方式：
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填写注册星光账号使用的手机号码和密码后，点击“获取注册码”按钮，系统会向指定

手机号码发送一个六位数的验证码，如下：

注册码的有效时间为 3分钟，请尽快完成注册。将收到的验证码输入后，点击“立即注

册”按钮即可完成注册，若注册成功系统会自动跳到登录界面。
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2.2 登录

在星光的登录界面输入账号和密码后，点击登录按钮即可登录星光系统。

第一次登录时，若用户使用的是老版本的星光账号，则会进入重置登录密码界面，建议

用户重置登录密码，重置方式见 2.2.1；若用户使用的是新注册的星光账号，会进入到首

页，要求用户绑定一个已有的系统账号（见 2.2.3）或申请一个系统账号（见 2.2.2）。

当绑定了微信账号后，还可以通过扫描微信二维码的方式登录星光平台，详见 7.3。

2.2.1 重置登录密码

老版本星光（星光 v3）用户在第一次登录新版本的星光系统时，需要重置登录密码，系

统会自动进入重置密码界面，如下：
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重置密码有以下 3种方式：通过原登录密码、验证短信和验证邮箱。

2.2.1.1 通过原登录密码

在重置密码界面，点击“通过登录密码”后面的“立即重置按钮”，进入重置登录密码

界面：

输入原密码和新密码信息后，点击重置按钮，即可完成密码重置。

2.2.1.2 通过验证邮箱

在重置密码界面，点击“通过验证邮箱”后面的“立即重置按钮”，进入重置登录密码

界面：
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输入和账号关联的邮箱收到的验证码和新密码信息后，点击重置按钮，即可完成密码重

置。

2.2.2 申请系统账号

新注册的星光用户需要绑定一个“天河二号”的系统账号，如果用户从来没有使用过“天

河二号”，请点击首页右上角的“申请系统账号”：

点击“申请系统账号”后进入申请环节，填写申请表进行系统账号的申请：
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以 * 标识的为必须填写项。请尽量对每一项信息进行填写，有助于中心员工充分了解

用户需求。

填完表后点击“提交”按钮提交系统账号申请。此时回到首页，可以看到审批正在进行

中，耐心等待审批完成即可。

申请通过之后，便可以正常登录使用“星光”平台。在申请的过程中，用户可以登录平

台，查看申请的状态。

2.2.3 绑定已有系统账号

新注册的星光用户需要绑定一个“天河二号”的系统账号，如果用户已经拥有“天河二

号”系统账号，请点击首页右上角的“绑定系统账号”：
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将“天河二号”系统账号和密钥文件填入，点击“绑定”按钮即可完成绑定：

2.3 首页总览

首页集中展示用户相关信息，如下图:
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各个信息包括：

1. 机时、作业信息。包括已用机时和剩余机时、正在运行中和排队中的作业。

2. 用户指南。包括用户手册等文档或教程。

3. 常用应用。显示用户常用的应用，点击相关应用项可快速访问该应用。

4. 存储配额。显示用户可用的存储分区及各个分区的配额信息。

5. 可用集群。显示用户可用的集群和集群分区。

6. 资源配额。显示用户的 Slurm集群配额（包括作业提交数、作业运行数和节点数）以

及 Kubernetes集群配额（包括 CPU、GPU和内存配额）。

星光平台拥有多个集群资源，根据用户使用的应用不同，星光将作业调度到适合应用运

行且用户拥有使用权限的资源。星光提供对这些集群的统一管理服务，用户提交的作业

可以在“作业管理”中统一管理。如果用户直接使用终端登录这些集群，只能看到登录

的集群上运行的作业。统计信息目前不是实时信息，一般为按天汇总（如机时、存储信

息）。

2.4 忘记密码

当忘记密码时，可通过登录界面下方的“忘记密码？”链接进入找回密码界面：
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找回密码需要通过和账号绑定的邮箱或手机来找回。

2.3.1 通过邮箱找回

进入找回密码界面后，默认的找回方式即为通过邮箱找回，如下：

填写和星光账号绑定的邮箱地址和密码后，点击“获取验证码”按钮，系统会向指定邮

箱发送一个六位数的验证码，如下：

输入收到的验证码和新密码信息后，点击“提交”按钮即可将密码重置为新密码，若重

置成功系统会自动跳到登录界面。
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2.3.2 通过手机找回

在找回密码界面，点击上方的“手机”选项，可以切换到手机找回方式：

填写星光账号绑定的手机号码，点击“获取验证码”按钮，系统会向指定手机号码发送

一个六位数的验证码，如下：

输入收到的验证码和新密码信息后，点击“提交”按钮即可将密码重置为新密码，若重

置成功系统会自动跳到登录界面。
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三、 应用中心

3.1 应用列表

点击导航栏“应用中心”—>“应用列表”，将显示当前用户所有可用的应用（如下图）。

右上角带蓝鲸标志的为容器应用（如深度学习和大数据应用），其与经典的 HPC应用

在操作和展示上略有不同，文档后续涉及到的相关内容会做特别说明。

3.2 应用运行

用户在“应用列表”中直接点击应用图标即可进入作业提交界面，填写相应的配

置后点击“提交作业”即可将应用提交到集群中运行。在提交作业时，对于容器

应用，有“默认”和“高级”两种配置方式可选，详见 3.2.1、3.2.2。

3.2.1 使用默认配置

从“应用列表”点击应用图标进入作业提交界面后展示的是默认的配置方式：
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默认配置方式下用户只需选择应用的镜像版本、目标集群和分区以及作业的配置即可快

速完成应用运行的配置，如需指定更多的配置项，则需使用“高级”配置方式（详见 3.2.2）。

3.2.1.1 运行容器应用

在“应用列表”中，带有蓝鲸标志的应用表示该应用为容器应用，本节以容器应

用“Tensorflow”为例，演示容器应用的运行步骤，更多的应用运行说明见：常

见应用使用说明。

运行“Tensorflow”应用步骤：

1. 点击应用列表中的“Tensorflow”图标，进入应用运行配置表单页面：

2. 配置应用的运行环境信息：



18

上图为默认的配置模式，各个主要的配置项说明如下：

(1) 作业名称：提交的作业（在星光平台中，一个运行中的应用一般称之为作业）

的名称，默认系统会自动生成一个

(2) 镜像选择：选择该应用的 Docker镜像，一般会有 centos和 ubuntu两个类型的

镜像可供选择

(3) 集群选择：选择作业要运行的目标集群

(4) 分区选择：选择作业要运行的目标集群分区

(5) 作业配置：选择运行作业的容器的配置，包括 CPU、GPU和内存配置

系统会根据当前用户的配额和机时判断用户是否可以提交该作业。

3. 点击“提交作业”按钮，提交作业，系统会自动跳转到提交的作业详情界面：

关于作业详情的更多信息，请参考：4.2节。
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3.2.1.2 构建容器镜像

在容器应用的作业详情页面，可以点击“构建镜像”按钮，将当前运行的容器提交到镜

像仓库中：

点击后填写镜像的相关信息：

点击“确定”按钮会跳转到“镜像管理”界面，显示构建镜像的状态：

构建成功后状态变为“构建成功”，如下：
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3.2.1.3 运行 HPC应用

在“应用列表”中，不带蓝鲸标志的应用表示该应用为普通 HPC应用，本节以

HPC应用“ANSYS APDl product launcher”为例，演示 HCP应用的运行步骤，

更多的应用运行说明见：常见应用使用说明。

运行“ANSYS APDl product launcher”应用步骤：

1. 点击应用列表中的“ANSYS APDl product launcher”图标，进入应用运行配置

表单页面：

2. 配置应用的运行环境信息：
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上图为默认的配置模式，各个主要的配置项说明如下：

(1) 软件版本：选择相应的软件版本

(2) 作业名称：提交的作业（在星光平台中，一个运行中的应用一般称之为作业）

的名称，默认系统会自动生成一个

(3) 集群选择：选择作业要运行的目标 Slurm集群

(4) 分区选择：选择作业要运行的目标 Slurm集群分区

(5) 作业配置：选择运行作业所需的节点数

系统会根据当前用户的配额和机时判断用户是否可以提交该作业。

3. 点击“提交作业”按钮，提交作业，系统会自动跳转到提交的作业详情界面：

关于作业详情的更多信息，请参考：4.2节。



22

3.2.2 使用高级配置

在提交容器应用作业时，可以选择高级配置，来指定容器的挂载存储、环境变量等参数：

3.2.2.1 设置镜像挂载存储

设置镜像挂载存储的步骤如下图所示：
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设置完成后提交运行作业，进入运行的作业中可以看到挂载的存储：

3.2.2.2 设置环境变量

环境变量的设置和镜像挂载存储的设置类似，如下：



24

提交完作业可以进入到作业中查看设置的环境变量：

可以看到容器中已经成功设置了该环境变量。

四、 作业管理

作业管理用于管理历史和正在运行的作业。
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4.1 作业列表

用户可以通过作业的状态、名称等对作业进行过滤查询。历史作业是用户过

去一个月已结束的作业。点击作业项后面“查看”按钮可以进入作业详情界面（详

见下一节“作业详情”）。

4.2 作业详情

点击查看详情，进入作业详情页，用户可以看到作业运行的详细状态。如下：

详情页包括 3部分：基本信息、文件信息和访问入口。

4.2.1 基本信息

基本信息展示了作业运行所在的集群、运行时间、消耗机时等信息，并可进行关

闭作业、查看日志和构建镜像的操作。
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4.2.2 访问入口

“访问入口”提供访问资源的入口。对于深度学习/大数据作业，系统会默认为

作业创建若干个访问入口，如下为深度学习应用“deeplearning”默认的作业访

问入口：

对于可视化作业，系统默认会为作业创建一个访问入口用于访问作业的图形界

面，如下为可视化应用“Centos6 Desktop”默认的作业访问入口：

4.2.2.1 浏览器远程登录作业

用户可以通过作业的访问入口对用户创建的作业进行访问。除 SSH协议的访问入口(显
示“SSH连接信息”)外，其它类型的访问入口使用鼠标点击相应的访问入口链接即可

在浏览器上访问作业。

以下深度学习应用“deeplearning”系统默认创建的访问入口“ttyd-user”为例，首先点

击相应的访问入口：

浏览器会弹出一个新的标签页，以用户的身份登录到该作业的终端上，可以在该终端上

执行常规的 Shell命令：
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对于 SSH协议的访问说明请参考下一节。

4.2.2.2 SSH远程登录作业

用户可以通过常用的 SSH工具如 Putty、MobaXterm、XShell等来登录作业，各个工具

的下载链接如下：

Putty：https://en.softonic.com/download/putty/windows/post-download

MobaXterm：https://mobaxterm.mobatek.net/download-home-edition.html

XShell：https://www.netsarang.com/zh/xshell-download/

以下以MobaXterm和 XShell工具为例。

使用MobaXterm登录作业

首先，在作业详情的访问入口查询远程登录的主机名和端口：

打开MobaXterm工具，将主机名和端口信息输入进去：

https://en.softonic.com/download/putty/windows/post-download
https://mobaxterm.mobatek.net/download-home-edition.html
https://www.netsarang.com/zh/xshell-download/
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+

点击“OK”按钮确定后，会要求输入要登录的用户名和密码，用户名使用作业详情-基
本信息中的作业账号（如下），密码为星光平台的登录密码：

将作业账号和登录密码输入终端，用户密码验证通过后，会显示正在运行的作业列

表：
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选择要登录的作业编号按回车即可登录到作业运行的容器里：

使用 XShell登录作业

首先，在作业详情的访问入口查询远程登录的主机名和端口：
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打开 XShell工具，将主机名和端口信息输入进去：

点击右侧菜单栏的“用户身份验证”选项，方法选项选择“Keyboard Interactive”:

用户名使用作业详情-基本信息中的作业账号（如下），密码为星光平台的登录密码：
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将用户名和密码信息输入相应的输入框：

用户密码验证通过后，若用户有多个正在运行中的作业，会显示正在运行的作业

列表，在输入框中输入要登录的作业编号即可进入作业中；若用户只有一个运行

中的作业，则会直接登录到该作业中：

出现如下界面则表明登录作业成功：
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4.2.2.3 添加访问入口

要添加新的访问入口，可以点击访问入口右上角的“访问入口配置”按钮：

在弹出的“修改访问入口”页面点击添加按钮：
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在弹出的“添加访问入口”页面填写入口相关信息：

各项信息说明如下：

▪ 名称：访问入口的名称，取个容易记的即可，注意不要和已有访问入口重复

▪ 协议：代理入口使用的协议，可选 http、https、ssh和 tcp。每个协议会有默认的固

定端口，如 http代理入口的默认端口一般为 8888，勾选“使用非协议标准端口”可

以让系统随机选择一个端口，而不是使用默认的

▪ 自定义域名：该项仅在选择 http和 https协议时出现，填写一个已注册备案过的域

名，如没有，可不写

▪ 证书文件：该项仅在选择 https协议时出现，用于上传 https证书文件

▪ 密钥文件：该项仅在选择 https协议时出现，用于上传 https密钥文件

▪ 验证级别：生成的代理链接的验证级别，可选的级别有：私有、登录用户、不验证，

各级别的区别如下：

▪ 私有：该级别的访问入口只有作业运行者本人可以使用，但可以通过共享码的

方式共享给其他人，点击“通过共享码共享此链接”，可以生成共享码。点击

“复制共享码”，将共享码分享给需要的人，对方可以在浏览器中通过共享码

访问分享的资源。点击“取消共享”， 取消共享码，其他用户将不能再使用

共享码登录入口。

▪ 登录用户：该级别的访问入口所有的星光用户在登录后，都可以访问

▪ 不验证：该级别的访问入口不需要验证，任何人都可以访问

▪ 目的端口：填写要访问的容器内部服务所监听的端口

填写完相关信息后点击确定即可创建新的访问入口。

以下以为容器中运行的 ngnix服务创建访问入口为例，演示添加访问入口的步骤：

1. 首先，在容器中查看 nginx服务监听的端口:
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2. 点击“作业详情”界面的访问入口右上方的“访问入口配置”：

3. 点击弹出界面左下方的“添加”按钮：

4. 按如下方式填写各项信息，注意这里的目的端口填的是步骤 1中查出来的 nginx服务

监听的端口

5. 点击“确定”按钮后，再点击“确定”按钮，可以看到访问入口中多了一个名为“nginx”
的访问入口：

6. 点击名为“nginx”的访问入口，即可访问容器中的 nginx服务：
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4.2.2.4 删除访问入口

点击访问入口右上角的“访问入口配置”按钮：

点击要删除的访问入口项后面的移除按钮后，再点击确认即可删除相关访问入口：

五、 存储管理

存储管理支持用户对具有访问权限的存储进行文件操作，支持在线上传、下载、

复制、移动、删除等操作。
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5.1 传统方式

点击导航栏的“存储管理”选项，进入到存储管理界面。若安装了 UDT客户端，会进

入到使用 UDT的存储管理界面（见下节），若未安装 UDT客户端，则进入到传统方式

的存储管理界面，如下：

5.1.1 界面简介

传统方式的存储管理界面显示了远程服务器上的文件信息，各部分信息如下：

该界面还支持对文件和目录进行一些常用操作，如下所示：
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5.1.2 上传文件

要上传文件到当前目录，点击上传文件按钮，如下图所示：

点击上传文件按钮后，会弹出一个文件选择框，如下图所示：
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点击文件选择框的“打开”按钮开始文件上传后，在存储管理界面下方会显示文件上传

的进度，上传完成后即可在当前目录下看到该文件：

5.1.3 下载文件

点击选中要下载的文件后，界面上会出现一个下载按钮，点击该按钮即可将该文件下载

下来：
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还有另外一种下载方法，在选中要下载的文件后，点击鼠标右键弹出操作菜单，再点击

“下载文件”同样可以把文件下载下来：

5.1.4 复制文件

存储管理支持将文件或文件夹复制到同个文件系统下的其它目录，也支持跨文件系统的

文件或文件夹复制。以下演示跨文件系统复制文件的步骤，文件夹的复制和文件复制的

步骤基本一致，同文件系统的复制忽略步骤 3，只需要选择同个文件系统的目录作为目

标位置即可。

1. 选中要复制的文件，右击弹出操作菜单：



40

2. 点击操作菜单的“复制”选项：

3. 切换到目标文件系统：
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4. 进入目标位置所在的目录：

5. 右击弹出操作菜单，点击“粘贴”选项：

6. 输入目标文件名，点击“确定”按钮：

7. 完成复制：
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5.1 UDT方式

UDT是一种基于 UDP的数据传输协议，用于支持高速的海量数据传输，在上传大文件

时，UDT方式会有更高的效率。

5.1.1 切换方法

通过点击下图所示的“UDT客户端传输”，可从传统方式切换到 UDT方式的界面：

使用 UDT方式进行数据传输时，需要在本地运行 UDT客户端。第一次使用 UDT方式

时，需要先下载安装 UDT客户端，点击如下“UDT客户端工具”链接，下载 UDT客

户端工具：
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下载得到的是一个 zip格式的压缩包，解压后得到一个可执行文件：“星光网络传输客

户端.exe”，执行该可执行文件进行安装并运行后，再刷新一下界面，若此时本地文件

列表中可以看到本地机器上的文件及目录信息（如下图），则表明 UDT客户端运行成

功，接下来可以使用 UDT进行文件传输：

5.1.2 界面简介

UDT存储管理界面和传统方式的管理界面布局有所不同，左侧区域为用户本地机器上

的文件及目录信息，右侧区域为远程服务器上的文件及目录信息：
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各个主要操作如下图所示：

5.1.3 上传文件

上传文件有两种方式：

1. 点击选中本地机器上要上传的文件，点击上方的文件上传按钮

2. 点击选中本地机器上要上传的文件，右击鼠标，点击弹出框的“上传”选项

如下图所示：



45

上传文件时，在远程服务器界面下方会显示文件上传进度，并且可以同时上传多个文件：

点击文件传输进度条右上角的“暂停”按钮可以暂停文件传输，点击“取消”按钮可以

取消文件传输：
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暂停文件传输后点击文件传输进度条右上角的“恢复”按钮可以继续文件的传输：

5.1.4 下载文件

下载文件有两种方式：

1. 点击选中远程服务器上要下载下来的文件，点击上方的文件下载按钮

2. 点击选中远程服务器上要下载下来的文件，右击鼠标，点击弹出框的“下载”选项

如下图所示：

下载文件时，在远程服务器界面下方会显示文件下载进度，并且可以同时下载多个文件：

和上传文件类似，点击文件传输进度条右上角的“暂停”按钮可以暂停文件传输，点击

“取消”按钮可以取消文件传输，详情参考上一小节。
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5.1.5 复制文件

UDT方式的存储管理的文件复制方式和传统方式基本一致，仅“远程服务器”子界面

的位置改到界面右侧，如下：

复制操作在远程服务器界面中完成，详见：5.1.4

5.1.6 切换 TCP

UDT客户端默认使用 UDP和服务器之间进行数据传输，但由于某些原因（如防火墙）

导致 UDP无法使用或者很慢时，可以将 UDT客户端切换成使用 TCP协议进行数据传

输：
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六、在线提问

6.1 反馈问题

若用户在使用天河星光平台中出现任何问题，均可以在平台中的“在线提问”—>“反

馈问题”页面进行问题反馈或寻求技术人员的支持。问题内容的编辑支持Markdown语
法。建议用户在提交问题时，尽量详细地描述问题发生的情景，以及尽量提供问题现场

截图贴图以便技术支持人员可以更快的定位和排查问题。

6.2 我的问题

历史提问信息可在“在线提问”—>“我的问题”中查看（如下图），如果有来自管理

员的回复，可以看到提示信息。

公共问题显示了平台上所有公开的问题：



49

七、用户中心

用户中心展现用户的基本资料，包括用户个人账号信息和邮箱、手机号码等信息，用户

可以在“用户中心”页进行用户个人信息的修改，如登录密码的修改。建议绑定邮箱和

手机，以便获得更完整的平台功能。

7.1 查看申请记录

记录用户分区开通、配额变更等申请的审批进度和审批记录。用户可点击“查看申请记

录”，查看正在进行中和已结束的申请记录：
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正在进行中的审批：

已完成的审批记录：
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7.2 查看机时充值记录

查看用户的机时充值记录。用户可点击“查看机时充值记录”查看历史充值记录：

用户机时充值记录：

7.3 绑定微信

用户可将星光账号与微信账号绑定，绑定后可通过微信扫描二维码的方式登录星光平

台。

绑定步骤：

1. 点击导航栏的“用户中心”，使用微信扫描以下二维码：
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2. 在微信界面中点击关注公众号即可完成绑定。

绑定后在星光平台登录界面，点击微信登录可进入到微信二维码登录界面：

微信二维码登录界面如下，通过微信扫描二维码即可登录星光平台：

7.4 消息管理

点击导航栏的“消息管理”选项，可以显示收到的消息列表：
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点击消息后面的“查看详情”按钮 ，可以查看消息的详情：

消息查看完可以点击“标记已读”按钮，把该消息移到已读消息中去：

八、 镜像中心

8.1 镜像仓库

镜像仓库显示了用户可用 Docker镜像列表：
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点击镜像图标可查看镜像详情，点击详情界面右下角的“提交作业”按钮可以将镜像提

交到集群中运行：

8.2 镜像管理

镜像管理界面用于对镜像进行管理：

列出的镜像包括了镜像的一些信息，如状态、大小、创建时间等，最后面的操作包括了

5个操作：修改镜像图标、查看镜像构建脚本、查看镜像日志，删除镜像和提交作业：
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8.2.1 镜像配额

用户镜像配额指用户可以创建的镜像个数和创建的镜像可以占用的存储容量：

用户可以点击“申请调整”按钮来申请更多的镜像配额，进入申请调整配额的申请页面

后，填写想要申请的存储配额和数量配额，点击“提交”即可提交申请，申请需要管理

员通过确认，请耐心等待：

租户镜像配额限制了所有用户的可用配额总数，如下，该租户可用镜像数是 50，包括了

用户私有镜像和公有镜像：
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九、 集群与分区

9.1 用户配额

点击导航栏“集群与分区”—>“用户配额”，可以查看用户和用户组的配额信息：

配额信息包括：

1) 作业提交数：用户能够提交的最大作业数量，包括运行中和排队中的作业数量，不

包括已结束的作业数量

2) 作业节点数：用户最多能够使用的最大节点数量

3) 作业运行数：用户能够同时运行（即处于“运行中”状态）的作业数量

每个用户的配额、机时等资源，不仅受用户自身的资源限制，也不能超过用户组

的资源限制。同一用户组下的所有用户使用的资源总量不能超过用户组的配额。

如需调整某个集群的用户配额，点击该集群后面的“申请调整”按钮，即可进入申请配

额调整：

9.2 集群与分区

展示⽤户可以连接的⾼性能计算集群和容器云(k8s)平台分区。用户在具备使⽤权限的集

群上可以看到可⽤的分区资源：
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对于没有开通的分区，⽤户可以点击“申请开通”按钮提交分区开通的申请，管理员审

批通过后则可以使⽤相应的资源分区：

9.2.1 通过WebSSH登录 Slurm集群

在 Slurm集群名称下面显示“WEBSSH”按钮的集群支持直接通过浏览器登录到 Slurm
集群：

点击“WEBSSH”按钮后即可登录到该集群：
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十、 积分兑换

租户管理员可以用积分兑换机时、培训服务等礼品，点击导航栏“积分兑换”可以进入

积分兑换页面：

在礼品列表选择想要兑换的礼品后，点击最下方的“提交订单”按钮即可：
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提交后点击购物车右上角的“查看历史订单”按钮，可以查看订单状态：

订单需要经过平台管理员审批通过后才生效，请耐心等待。

十一、 深度学习/大数据应用使用说明

本节主要说明用户所创建的大数据、深度学习应用如何进行远程登录、连接互联网、安

装需要的软件、进行数据的上传下载等。

目前上线的有 Rstudio等大数据分析工具，Tensorflow、Caffe、CNTK、Torch、Mxnet、
PaddlePaddle等深度学习框架、Galaxy生物分析平台等，更多的应用也正在不断的发布

和完善过程中。
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11.1 加载平台已安装软件

星光平台预安装了许多软件包供用户应用加载使用，并且还在不断完善中。这些应用使

用 module进行管理。module 是集群的软件环境管理工具，通过 module相关命令，可

以将集群已经安装好的软件环境加载到当前用户环境里。

11.1.1 查看已安装软件列表

应用可以通过 module avail命令查看平台已安装的软件列表：

注：使用 ubuntu基础镜像的应用若 module命令不可用，可以尝试执行 source
/etc/profile.d/module.sh加载一下 module工具。

11.1.2 加载/卸载已安装软件

应用可以通过 module load/unload来加载/卸载平台已安装的软件，如下图以加载/卸载

java为例：

11.2网络代理设置

用户登录作业之后，如果需要访问互联网，需设置访问代理。可通过以下两种方式进行

配置。

11.2.1 通过 module

在终端界面中输入命令：module load proxy/1.0.0 即可访问互联网，如下图所示：
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取消网络的终端命令为：module unload proxy/1.0.0。建议用户仅在需要设置代理时加载

代理设置，并且在使用完代理后，立即取消代理，否则可能会造成 tensorflow等应用无

法正常运行。

11.2.2 通过环境变量

若无法使用 module命令，也可通过手动配置环境变量来设置代理。

设置代理命令：export http_proxy=http://10.20.18.21:3128; export
https_proxy=http://10.20.18.21:3128

取消代理命令：export -n http_proxy; export -n https_proxy

如下图所示：

11.3 数据上传下载

星光平台的“存储管理”模块提供了高效的数据上传和下载支持，详见：第五节。

用户也可使用常见的 SSH工具进行上传下载，推荐使用WinSCP工具。若数据量巨大，

则可使用硬盘挂载的方式进行数据上传下载[需联系技术支持人员进行硬盘挂载]。下面

是使用WinSCP工具进行数据上传和下载示例。

WinSCP下载地址：https://winscp.net/eng/download.php

WinSCP 传输文件步骤：

https://winscp.net/eng/download.php
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1) 在作业详情界面查看作业的主机名、端口号和用户名信息：

2) 打开WinSCP，根据步骤 1的信息填写主机名、端口号和用户名信息，密码使用星

光平台的登录密码，输入完成后点击“登录”按钮：

3) 选择要登录的作业对应的编号，如本例中的作业编号为 1，选择完成后点击“确定”

按钮：



63

4) 进入WinSCP的文件传输界面，左侧是本地文件和文件夹，右侧是远程服务器的文

件和文件夹：

5) 上传文件：选中一个本地文件，右击弹出操作菜单，点击“上传”即可上传文件到

远程服务器：
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6) 下载文件：选中一个远程文件，右击弹出操作菜单，点击“下载”即可下载文件到

本地服务器：
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11.4 pip安装用户 python包

用户直接使用 pip命令进行 python包的安装，安装会失败。要在星光平台进行用户自定

义 python包安装时需要安装以下几个步骤进行：

1) 加载包含 pip命令的相关 module，如：anaconda3/5.3.0

2) 加载互联网代理 module：proxy/1.0.0

3) 使用 pip命令时要带上 user参数，如：pip install --user xxx

下图演示了使用 pip安装 scapy的步骤：

Pip 使用手册链接为: https://pip.pypa.io/en/stable/user_guide/

11.5 自定义源码安装软件

用户在自有集群中编译安装其他第三方软件时，可选择自定义编译安装模式，对于可自

定义编译安装的软件，其官方源码一般都会提供自定义安装选项，如在大部分官方源码

文件都都会提供 configure 文件，在自定义安装前可采用如下命令 ./configure –help 列

出相关信息，若提供有--prefix=$HOME选项，则采用./configure –prefix=/user/$dir/xxx
形式提供自定义安装目录。在此种情况下即可以安装软件到用户自定义目录中，。

注意：每个软件包的安装形式不同，在自定义安装前，强烈建议首先查看该软件的安装

指引文件。

https://pip.pypa.io/en/stable/user_guide/
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11.6 常见应用使用说明

11.6.1 MongoDB使用说明

11.6.1.1 配置运行MongoDB

在星光平台上配置运行 mongodb的步骤如下：

1) 点击“应用中心”—>“应用列表”，选择MongDB应用：

2) 选择相应的配置后，点击“提交作业”：

3) 在作业详情右下角点击“启动 web terminal”按钮，再点击弹出框中的“确定”添

加访问入口：
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4) 点击名为“ttyd-root”的访问入口，以 root身份进入应用内部：

5) 在 mongodb应用内部配置和运行 mongodb服务：
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看到类似以上输出则表示 mongodb服务运行成功。

11.6.1.2 本地访问MongoDB服务

打开另一个终端（访问入口），在终端中执行下图 Shell命令即可连接本地 mongodb服
务：
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11.6.1.3 平台其它应用访问MongoDB服务

要让其他应用能够访问该 mongodb服务，首先 mongodb服务需要把自己的服务端口暴

露出去，即添加一个访问入口（关于访问入口详见：4.2.2），如下：

27017为 mongodb的默认服务端口。

其它应用通过 mongodb服务的 IP地址和端口信息即可访问 mongodb服务，服务的 IP
地址可以在作业详情中查询：
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另外，平台其它应用访问 mongodb服务需要安装好 mongodb客户端（可通过系统的软

件包管理器如 yum或通过源码等方式进行安装），通过 mongodb客户端来访问 mongodb
服务。下图以深度学习应用“deeplearning”访问 mongodb服务为例，演示其他应用访

问 mongodb的方法：

11.6.1.4 注意事项

在容器中运行数据库服务需要注意，容器随时可能发生重启、迁移，因此在配置数据库

服务时有以下建议：

1) 数据目录应为用户共享目录等可持久化的目录。在星光平台中用户共享目录为
/GPUFS/$USER_NAME

2) 为保证 mongdb数据库中数据的安全性和防止程序或系统故障造成的数据丢失，应

当设置数据库的定时备份
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11.6.1.5 关键配置项参考

在星光平台上运行 mongodb服务需要注意一下几个配置项：

MongoDB配置项详见MongoDB官方文档：
https://docs.mongodb.com/manual/reference/configuration-options/

11.6.1.6 MongoDB备份和状态监控

1) 备份

官方数据备份方案参考: http://www.mongoing.com/docs/core/backups.html

Mongdb数据备份通常有基于文件的数据备份、mongdbDump、mongdbExport命令等方

式进行备份，在星光平台上对 mongdb数据进行备份时需要注意的是备份数据存储目录

需要设置为用户共享目录，依据数据的重要性，建议设置备份周期为一天、一周或一个

月等周期。

https://docs.mongodb.com/manual/reference/configuration-options/
http://www.mongoing.com/docs/core/backups.html
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2) 状态监控

在容器环境下，容器是有可能发生销毁重建或容器迁移的，在此种环境下对运行的数据

库类服务除数据的定时备份外，也需要对数据库服务的健康状态进行监控。若监控到服

务异常，则通常需要人工干预。(该流程与在物理机环境下运维数据库服务相同)

关于数据库服务的状态监控和数据库的定时备份，均可采用 python程序或其他用户

自定义程序的方式来进行。如可使用 python中 sched、scheduler、timer模块等进行数据

库的定时备份；而对 mongdb进程的监控可使用 python-mongdb进行服务的状态获取和

监控。

11.6.2 RStudio使用说明

Rstudio是针对 R语言的一项开源的集成开发环境，其具有桌面版和服务器版。下

面以 Rstudio中 demo函数为例，演示创建和使用 Rstudio程序的步骤和相关流程，关于

Rstudio的专业知识请参考 rstudio官网。

11.6.2.1 RStudio应用创建步骤

步骤 1：提交 RStudio应用作业：

步骤 2：作业运行成功，自动进入作业详情界面：

https://www.rstudio.com/
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步骤 3：点击 http协议的访问入口，登录框的用户名、密码为用户的系统账号（即“作

业详情”-“基本信息”中的“提交账号”）和“星光”登录密码：

步骤 4：输入用户名和密码信息后，点击“Sign in”即可进入 RStudio应用：

11.6.2.2在线安装 R package

点击 RStudio菜单栏的 tools，在弹出框中输入要安装的 package：
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点击弹出框的“install”按钮即可完成安装：

11.6.2.3运行 RStudio示例程序

示例程序位于/app/common/example/rstudio 目录下，需要将示例程序拷贝到工

作目录下。首先通过 SSH登录作业（详细步骤参考 4.2.2.2）：
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执行命令 cp -r /app/common/example/rstudio rstudio-example/ 将示例程序拷到工作目录

下：

此时，进入 RStudio应用便可以看到示例程序相关的目录：

找到示例程序，点击“Run App”运行示例程序：
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看到类似以下界面表明示例程序运行成功：
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11.6.3 Galaxy使用说明

Galaxy是生物分析领域著名的数据分析平台，由美国宾夕法尼亚州立大学基因比较

和生物计算中心和约翰·霍普金斯大学生物学院资助开发，在北美，欧洲和日本生命科

学界有着广泛的应用。Galaxy可以运用公用平台或自行安装，可以执行，复制和分享完

整的分析流程。下面以 Galaxy的常见应用为例，演示创建和使用 Galaxy的相关步骤和

流程。关于 galxy的专业知识可参考以下资料：

1. Galaxy官网

2. Galaxy生物信息分析平台简明使用手册

3. Galaxy数据处理平台简介

11.6.3.1 Galaxy应用创建步骤

步骤 1：提交 Galaxy作业

提交成功后自动进入作业详情界面：

步骤 2：点击 http协议的访问入口访问 Galaxy应用，Galaxy需要使用 Galaxy账号（首

次使用需要创建账号，见 10.10.3.2）登录后才可正常使用，在登录框中输入 Galaxy账
号信息后点击“Login”按钮可登录：

https://usegalaxy.org/
http://www.nscc-gz.cn/userfiles/files/Galaxy%E7%94%9F%E7%89%A9%E4%BF%A1%E6%81%AF%E5%88%86%E6%9E%90%E5%B9%B3%E5%8F%B0%E7%AE%80%E6%98%8E%E4%BD%BF%E7%94%A8%E6%89%8B%E5%86%8C.pdf
http://bioinfo.au.tsinghua.edu.cn/member/wguo/ATutorialToGalaxy_GUOWeilong.pdf
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登录成功后进入类似以下界面：

11.6.3.2 创建 Galaxy账号

点击应用右侧的“you may create one”链接，进入创建账号界面：

输入邮箱、用户名和密码信息，点击“Submit”按钮即可完成账号创建，创建完后应用

会自动使用刚创建的账号登录系统：
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11.6.4 Tensorflow使用说明

本节演示了 Tensorflow应用的创建以及使用流程，关于 Tensorflow的专业知识

请参考 Tensorflow官网。

11.6.4.1 Tensorflow应用创建步骤

和其他应用类似，首先先提交 Tensorflow作业：

提交成功后自动进入作业详情界面：

https://www.tensorflow.org/?hl=zh-cn
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通过“ttyd-user”访问入口访问应用：

11.6.4.2 通过 Jupyter访问

点击“jupyter”访问入口：

使用 jupyter登录需要 token信息，token信息需要到“基本信息”的“查看日志”中查

看：
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点击“查看日志”按钮，把日志拉到最后，可看见类似下面的 token信息：

将 token输入后点击“登录”按钮：
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出现类似以下界面则表明登录成功：

11.6.5 Mxnet使用说明

MXNet是亚马逊（Amazon）选择的深度学习库。它拥有类似于 Theano和 TensorFlow 的

数据流图，为多 GPU 配置提供了良好的配置，有着类似于 Lasagne和 Blocks更高级别

的模型构建块，并且可以在你可以想象的任何硬件上运行（包括手机）。对 Python 的

支持只是其冰山一角—MXNet同样提供了对 R、Julia、C++、Scala、Matlab和 Javascript
的接口。下面以官方示例程序为例，演示使用 mxnet的流程和相关步骤，其中程序和数

据来源于mxnet官方网站。

11.6.5.1 Mxnet应用创建步骤

和其他应用类似，首先先提交作业：

https://mxnet.apache.org/
https://mxnet.apache.org/
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提交成功后自动进入作业详情界面：

点击“ttyd-root”访问入口即可进入该应用：

11.6.5.2 运行Mxnet示例程序

示例程序位于/app/common/example/mxnet目录下，程序脚本为 run_example.sh。首先需

要将示例程序拷贝到用户目录下，可以通过 SSH工具远程登录作业（详见 4.2.2.2）或

者直接在 web终端上执行命令：cp -r /app/common/example/mxnet/ ~，将示例程序拷贝

到用户目录：
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进入 mxnet目录，执行./run_example.sh命令即可运行示例程序：

出现以上界面表示示例程序运行成功。

11.6.6 PaddlePaddle使用说明

PaddlePaddle是百度公司开源的一项易学易用的分布式深度学习平台，它提供了

丰富的算法服务，支持诸如机器视觉、自然语言理解、推荐系统等领域的算法服

务。并且具有易用、高效、灵活和扩展性良好的特性。下面以线性回归模型为例，

演示使用 PaddlePaddle进行深度学习的步骤和方法。数据来源和示例程序来自

PaddPaddle官方网站。

11.6.6.1 PaddlePaddle应用创建步骤

和其他应用类似，首先先提交作业：

http://www.paddlepaddle.org/docs/develop/book/01.fit_a_line/index.cn.html
http://www.paddlepaddle.org/docs/develop/book/01.fit_a_line/index.cn.html
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提交成功后自动进入作业详情界面：

通过“ttyd-root”等访问入口访问应用：

能够进入类似以上界面表示应用已创建成功。

11.6.6.2 运行 PaddlePaddle示例程序

示例程序位于/app/common/example/paddlepaddle目录下，程序脚本为 run_example.sh。
首先需要将示例程序拷贝到用户目录下，可以通过 SSH工具远程登录作业（详见 4.2.2.2）
或者直接在 web终端上执行命令：cp -r /app/common/example/paddlepaddle ~，将示例程

序拷贝到用户目录：
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进入 paddlepaddle目录，执行./run_example.sh命令即可运行示例程序：

出现以上界面表示示例程序运行成功。

11.6.7 Spark使用说明

“天河二号”星光平台支持用户运行自制容器镜像，且赋予了用户容器内 root权限。

用户可通过如下方式来使用 Spark应用：

1、自行编辑和发布大数据应用或者采用官方如 databricks、Cloudera等公司提供的

大数据应用来使用其开源产品(该方案需要用户使用自定义应用镜像并且针对

该镜像制作相应的平台应用，难度较大，建议高级用户使用)

2、直接使用平台提供的官方 Apache-Spark（包括 Spark-Master、Spark-Worker两个

应用）和微软的MMLSpark。MMLSpark为单机版，官方 Apache-Spark支持集

群模式。

使用MMLSpark和官方 Apache-Spark应用（以下简称Apache-Spark）都需要对 Spark
应用本身要有一定了解。由于在星光平台上运行的大数据应用都是在容器中运行的，与

在物理机上运行是有所不同的，如容器可能会迁移、重启，因此用户程序和用户数据需

要配置到用户的共享目录。另外，由于平台的特殊性，运行 Spark应用的底层文件系统

不是 HDFS，而是 Lustre文件系统。

注：MMLSpark是微软提供针对机器学习环境的 Spark版本

(https://github.com/Azure/mmlspark),关于 mmlspark可参考论文：
https://arxiv.org/pdf/1810.08744.pdf

https://arxiv.org/pdf/1810.08744.pdf
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在星光平台上的 Spark应用配置信息如下：

以下分别介绍MMLSpark和 Apache-Spark的使用。

11.6.7.1 MMLSpark使用说明

使用步骤：

步骤 1：和其他应用类似，首先先提交作业：

提交成功后自动进入作业详情界面：

步骤 2：通过访问入口访问应用，以 jupyter和 ttyd-root访问入口为例：
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使用 jupyter访问入口访问应用（密码为 jupyter）：

使用 ttyd-root访问入口访问应用：

11.6.7.2 Apache-Spark使用说明

Apache-Spark支持集群模式，以下演示一个 Spark集群的创建步骤。
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步骤 1：提交 Spark-Master应用作业：

提交成功后自动进入作业详情界面：

步骤 2：通过访问入口访问 Apach-Spark应用，以 jupyter和 sprak-ui访问入口为例：
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使用 jupyter访问入口访问应用（密码为 jupyter）：

使用 sprak-ui访问入口访问应用：

步骤 3：提交 Spark-Worker应用作业

Spark-Worker节点依赖于 Spark-Master节点，创建 Spark-Worker节点时需要使用高级配

置模式配置环境变量 SPARK_MASTER，SPARK_MASTER的值为 Spark-Master的内部

服务 IP:端口号（一般为 7077），Spark-Master的内部服务 IP可以在 Spark-Master的作

业详情界面查看：
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Spark-Worker的作业配置类似下图：

点击“提交作业”完成 Spark-Worker的创建。

步骤 4：通过访问入口访问 Spark-Worker应用，以 worker-ui访问入口为例：

出现类似以下界面表示 Spark-Worker创建成功：
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步骤 5：在 Spark-Master节点查看集群信息

出现类似以上界面，表明 worker节点已成功加入集群，Spark集群创建成功。用户可以

参考步骤 3~5继续向集群中添加 worker节点，如下为添加了 2个 worker节点的 Spark
集群信息：

11.6.7.3 注意事项

用户在使用 Spark应用时，有以下几点需要注意：

1. Spark集群版应用创建后 spark相关URI-IP为集群内部 IP，不可外部访问(如worker url
等链接不支持浏览器中直接打开)

2. 底层文件系统不是 HDFS文件系统，而是 Lustre文件系统
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3. Apache-Spark应用默认安装路径为：/spark，在 Spark-Worker应用中没有将该路径加

载到环境变量，若用户有需要，可使用命令自行加载：export PATH=/spark/bin:$PAT

4. 若用户想自定义配置 Apache-Spark，可自行修改和配置 Spark-Master应用中

/master.sh 文件和 Spark-Worker应用中/worker.sh文件 (需要从 ttyd-root登录，以 root
身份修改，且需要关闭现有的配置)

5. Apache-Spark的操作系统为 alpine-linux，且已安装基本的程序开发、编译工具，如

gcc、python等。在 alpine linux中软件的安装、卸载操作使用的是 apk命令，关于 alpinel
linux的更多信息可参考 https://alpinelinux.org/。

https://alpinelinux.org/
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